AIMUHUCTPATHUBHBIN PerjaMeHT NpPeJ0CTABJCHUSI MyHHIIMIIAJIbHON yCJIYyI'H
«IIpenocrasiieHne J0CTyNA K M3AAHUAM, NlepeBEeACHHBIM B 3JICKTPOHHBbIN BUJ,
XpaHsmuMcs B OM0JIH0TEeKaX, B TOM YHcie K GOHAY peIKuX KHUT, C y4eTOM
co0u01eHus TpedoBaHuil 3akoHoAaTeabcTBa Poccuiickoil @enepanun 006
ABTOPCKHMX M CMEKHBIX IPaBax»

(YyTBep:KJIeH MOCTaHOBJIEHUEM a/IMUHUCTPALIMA MYHHUIUIIAILHOTO 00pa30BaHus
ropon HoBomockoBck ot 20.02.2012 N 381 B pea. MOCTaHOBIEHUS aIMUHUCTPALIMU
MyHUIIUNAIBHOTO 00pa3oBanus r. HoBomockosck ot 06.08.2021 N 1993)

1. O01mme moJ10KeHus

1. AJIMUHHCTpAaTHUBHBIA pETJaMEHT MPEIOCTABICHUS MYHHIMIIAILHOU YCIIyTU
«[IpepocraBienne A0CTynma K H3aHUSAM, NEPEBEICHHBIM B JJIEKTPOHHBIA BUJ,
XpaHsSImuUMcsi B OHOIMOTEKaX, B TOM 4Yucie K (OHAY PEAKUX KHUT, C YYETOM
coOmtofieHus TpeOoBaHui 3akoHOAaTeNbcTBa Poccuiickoit deaepannu 006 aBTOPCKUX
U CMEXHBIX IpaBax» (Jaiee - AJMHMHUCTPATHBHBIA PETJIAMEHT) YCTaHABJIMBAeT
NOPSAJOK M CTaHAApPT NPENOCTaBlICHUS MyHHIMNaIbHOU yciyru «lIpemocraBieHue
JOoCTyna K W3JaHUsM, NEPEeBEIECHHBIM B JJIEKTPOHHBIM BUJ, XpaHSAIMIUMCS B
OoubnuoTexkax, B TOM uuciae K GOHAY pPEAKUX KHHUT, C Y4YETOM COOJIIOJICHUS
TpeboBaHMil 3akoHoAaTenbcTBa Poccuiickoin denepanun 006 aBTOPCKUX U CMEXHBIX
npaBax» (nanee - MyHUIIUIATbHAS yCIyTa).

2. B xayecTBe 3asgBUTENEH MPU NMOJy4eHUH MyHULIUNIANBHON ycnyru (naee -
3asiBUTEINb) MOTYT BBICTYNaTh PU3NYECKUE U IOPUTUIECCKHE JTUIIA.

2.1. Ot umeHn 3agBUTENEH 3a NPENOCTABICHMEM MyHHIMIAIBHON YCIIYTH
MOTYT OOpamiatbCs JHIA, ACUCTBYIOIIME B COOTBETCTBUU C 3aKOHOAATEIHCTBOM
Poccuiickoit denepanuu, ydypeauTeabHbIMU JOKYMEHTaMU JMOO JOBEPEHHOCTHIO,
0(OpPMIIEHHO B YCTAaHOBJIEHHOM IOPS/IKE.

3. Nudopmamuio mo BompocaM MpenocTaBieHuss MyHHUIIMNANbHOW YCIyTH
3asBUTETb MOXKET MOIYYUTh:

3.1 B MyHununaibHoM  OIOJDKETHOM  YUYPEXKIECHUM  KYJIbTYpbI
«HoBoMoOCKOBcKasi OMOMMOTEUHass CHUCTEMa» IpU JIMYHOM OOpallleHMH B YCTHOU
dbopmMe WM ¢ UCIIOJIb30BAaHUEM CPEJNICTB TeNIe(OHHOM CBS3H;

3.2 nHa oduIManbHOM CcaiTe MYyHHUIMIAILHOTO 00pa3oBaHUS TOPOJ
HoBomockoBck B HH(OpPMAIMOHHO-TEIEKOMMYHUKAIMOHHON ceTtu «HTepHeT»
(manmee — oUIIUATIEHBIN CalT);

3.3 nma EauHomM moprane TOCYJapCTBEHHBIX M MYHHUIUMAIBHBIX YCIYT
(pymKmit);

3.4 na Iloprame rocygapCTBEHHbIX U MYHHUIUMNAIBHBIX YCIyr ((pyHKIIHIT)
Tynbckoit obnacTu.

4. Ha EnuHoM moprane TOCYAApCTBEHHBIX M MYHHUIIMNAIbHBIX YCIYT
(bynkuwuit), Iloprame rocynapCTBEHHBIX W MYHUIMUNAIBHBIX YCIYyT ((yHKIIHH)
Tynbckoit 06actu, oUIIMaTEHOM CaliTe pa3MelaeTcs cleayromas nHhopMaIs:

4.1 wucuUepmbIBAOIIMK  TIEPEYCHb  JOKYMEHTOB, HEOOXOAMMBIX  JUIS
npenocTaBieHrss MyHUIIUTIaTBHOW yCITyTH, TpeOOBaHMs K OPOPMIICHHIO YKa3aHHBIX



JOKYMEHTOB, a TaKXe IE€PeuYeHb JOKYMEHTOB, KOTOpble 3asBUTEIb BIPABE
IPECTaBUTh MO0 COOCTBEHHOM MHUIIMATHUBE;

4.2 kpyr 3asBUTEIEH;

4.3 cpok npenocTtaBieHuss MyHUIIMTIAIBHON YCIIYTH;

4.4 pesynpTaThl NPENOCTaBICHUS MYyHUIUIIAIBHOM YCIyIH, IOPSIOK
IIPEACTABICHNUS]  JOKYMEHTA,  SBIAIOLIEIOCS  PE3yJbTaTOM  IPEJOCTABIICHMS
MyHUIMITAIBHON YCIIYTH;

4.5 pa3Mep rocyJapCTBEHHOW MOIUIMHBI, B3UMAEMON 3a MPEAOCTABICHUE
MyHHUIMITAIBHON YCIIYTH;

4.6 vcuepnbIBaIOIM NepeYeHb OCHOBAHUH JIJIs1 IPUOCTAHOBIICHUS WJIM OTKa3a
B [IPEIOCTABICHUY MYHUIIUIIAIBbHON yCIIYTH;

4.7 undopManus o TmpaBe 3asBUTENS Ha jAocyacOHoe (BHecyneOHOeE)
oOxkaroBaHue ACHCTBUM (O€3/1eHCTBUS) U PEIICHUN, MPUHATHIX (OCYIIECTBIIIEMBIX) B
X0J€e IpeaocTaBieHuss MyHUIIMTTAIBHOWN YCIIYTH;

4.8 ¢opmbl 3asBieHU (YBEOOMIICHHH, COOOIIECHMI), HCIOJIb3yeMbIC IIPH
MPEIOCTABIECHUY MyHULIMTIAIbHOWN YCIIYTH.

5. Uudopmanus Ha EnuHOM mopTajie roCyJapCTBEHHBIX U MYHUIIMITATbHBIX
yeiyr (dyHkiuit), [loprane rocy1apcTBEHHbIX U MYHUIIMNANBHBIX YCAYT ((PYHKIUI)
Tynbckoil 0o0nacTu, oQUUIMATBEHOM CalWTe O MOPAIKE U CpPOKax MPEedOCTaBICHUS
MyHUIIMNaNbHOW YCIYyTM Ha OCHOBAHHMM CBEIEHUH, coaepxkalmxca B (penepanbHOM
roCcyJapCTBEHHOU MH(OpMaMOHHOM cucTreme «DenepanbHbIi peectp
FOCYJapCTBEHHBIX W MYHUUMINAIBHBIX yciIyr ((pyHKOui)» MpPegoCTaBISIETCS
3asgBUTENIO OECIUIATHO.

6. Hdoctyn k wuHopManMu O CcpoKax M MOPSAKE MPEIOCTaBICHUS
MyHununaibHON yCIyTu OCYIIECTBIsIETCS 0€3 BBIMOJIHEHUS 3asiBUTENIEM KaKUX-JIH00
TpeOOBaHUil, B TOM 4ucie Oe3 HCIOJIb30BaHUA MPOrpPaMMHOr0O 0OecreyeHus,
YCTaHOBKA KOTOPOrO Ha TEXHUYECKUE CpPEICTBA 3asiBUTENs TPeOyeT 3aKIrOUYEeHMs
JUIEH3UOHHOTO WM HHOTO COIJallleHus C NpaBooOjajareneM IpOrpaMMHOTO
o0ecniedyeHus, MpeAyCMaTpPUBAIOIIEr0 B3UMaHWE IUIAThl, PETUCTPALUIO WU
aBTOPU3ALMIO 3asSBUTEIS WU IPEIOCTABICHUE UM IIEPCOHAIBHBIX JaHHBIX.

7. B momemennsx MyHHUIIMIIATBHOTO OOKETHOTO YUPEXKIEHUS KYJIbTYpPbI
«HoBomocKkOBckasi OMOIMOTEUHAs! CHCTEMa» B aKTyaJlbHOM COCTOSIHUM HAaXOJATCS
HOPMATHBHBIE [PABOBBIE aAKThl, PETYJHUPYIOUIME TOPSIOK IPEJOCTABICHHUS
MyHUIIMDIANBHON YCIYTH, B TOM YKClIe AJIMUHUCTPATUBHBIN PErJIAMEHT, KOTOPHIE IO
TpeOOBaHUIO 3asIBUTENS PEIOCTABISAIOTCSA €MY CIICHUATHCTOM JIJIsl O3HAKOMIICHHUSI.

8. CmpaBouHy0 MHGOPMAIMIO O MPEIOCTaBICHUN MyHUITUTIATBHOW YCIIyTH
3asBUTEIIb MOKET MOJIYYUTh:

8.1 Ha MHQOPMAIMOHHBIX CTEHAAX HEMOCPEJACTBEHHO B MyHUIMIAIBHOM
OIO/IPKETHOM YUpeXAeHUM KyJIbTypbl «HOBOMOCKOBCKash OMOIMOTEUHAsT CHUCTEMAay
(manee — YupexxaeHue), Ipe1oCTaBIIsA0mEeM MyHUIUTIAIBHYIO YCIYTY;

8.2 Ha opuMATBEHOM calTe B pasjeine « MyHUIIUIIANbHBIE YCIYTHY;

8.3 Ha EnmHOM mnoprajie TOCYNAPCTBEHHBIX W MYHHUIMIAIBHBIX YCIYT
(pynxruit) (https://www.gosuslugi.ru/29675/1/info).

8.4 na Iloprase rocynapCTBEHHBIX W MYHHMIMIAIBHBIX yCIyr ((yHKUIHUN)



Tynbckoit o0nacTu
(http://www.gosuslugi71.ru/?Catalog=Citizens&Municipal=760&sub=762&sid=7100
000010000021983).

9. CmpaBounass uH(opmammsi 0 MPeIOCTaBICHUHM MyHUIIMIAIBLHON yCIyru
MO>KET OBITh MOJyYeHa:

9.1 nocpencTBom nyOIMKaIMiA B CPECTBAX MAacCOBOM MH(POpMaLIUK;

9.2 ¢ ucnoaB30BaHUEM CPEJICTB TEJIE(OHHOM CBA3H;

9.3 ipu TMYHOM OoOpareHuy 3assBUTES.

10. HNudopManmoHHBIE CTEHABl JOJKHBI OBITH OCBELIEHBI M XOPOIIO
npocMmarpuBaembl. UHpoOpManmoHHbIe CTEH Bl COJIEPKAT AKTYabHYIO0 HHPOPMALIHIO,
HEOOXOMUMYIO JJisi ToJiydeHuss MyHHIunansHoM ycimyru. TekcThl MmaTepuasoB
NeYaTaroTCs yI00HBIM 71 YTeHUs mpudTOM, 0€3 HCTIPABIICHUI.

11. Uadopmaniust Ha HHOOPMAITMOHHBIX CTEHJAX B Y UPEXKICHUN TyOIHPYETCS
3HaKaMH, BBIIIOJHEHHBIMU pelibe(hHO-TOUeUHBIM LIpudTOM bpaiisis Ha KOHTpacTHOM
domne.

12. K cnpaBo4HO# MH(POPMAIIUU OTHOCUTCS CIENyIoIIas HH)OpMAaLIHS:

12.1 mecro HaxoxneHus W Tpaduk paboThl YupexaeHus, oOpaiieHue B
KOTOpO€ HEOOX0AUMO ISl MOTy4YeHUss MyHUIMNaaibHON yCIyTu;

12.2 cnpaBoyHbie TenedoHbl YUpeKIeHUS;

12.3 anpec oduipanbHOro cairta, aapec opUIMaILHOTO cailTa YupexaeHus, a
TAaK)K€ JJEKTPOHHOM mouThl U (W) (GopMbl OOpaTHOW CBSI3M YUpexKACHUS B
MH(OPMAIMOHHO-KOMMYHHUKAIIMOHHOU ceTu «HTepHeT».

13.  OnyOnukoBaHue  (pa3MellieHHE, pacHpoOCTPAHEHUE)  CHPABOYHOMN
uHopMaIuu 0 MpeaoCTaBiICHUM MYHHIIMIAIBHONW YCIYTH B CPEICTBAX MAacCCOBOM
uH(OpPMAIMU OCYIIECTBIISETCS B COOTBETCTBUHU C 3aKOHOJATENILCTBOM Poccuiickoit
®enepanyu 0 cpeAcTBax MacCoBOM MHPOpMAIUK.

14. OtBer Ha TeneQOHHBIM 3BOHOK HAuMHAETCS C MHQOpPMAIMH O
HAaUMEHOBAHUU YUpEXKJEHUS, B KOTOPOE IMO3BOHWI 3asiBUTENb, (paMUIIUU, UMEHH,
OTYECTBE U JOJKHOCTH CIIELUAINCTA, TPUHSBILETO TENe()OHHBINA 3BOHOK.

15. Bpems TenedoHHOTo pa3roBopa He JOJKHO MpeBbIaTh 10 MUHYT.

16. Ilpy HEBO3MOXHOCTHM CaMOCTOSITEIBHO OTBETUTh Ha IIOCTABICHHbIE
BOIPOCHKI, CIENUAIUCT, MPUHSBIINM 3BOHOK, JOJDKEH MEpeagpecoBaTh (MEPEeBECTH)
€ro Ha JIPYroe MOJHKHOCTHOE JIUIO0 WIU COOOIIUTH 3asBUTENIO TEIePOHHBIN HOMED,
0 KOTOPOMY MOKHO MOJYYUTh HEOOXOAUMYIO HH(GOPMAITHIO.

17. Ilpu oTBeTax Ha Tene(OHHBIC 3BOHKUA M YCTHBIE OOpAIICHNs CHEIHATNCTHI
noJIpoOHO M B BEXIIMBOH (KOppeKTHOM) Gopme MHOOPMUPYIOT OOPATHBIIUXCS JIHII
[0 MHTEPECYIOIIMM HX BoIpocaMm, oOpamarorcs K HUM Ha «Bbl», NpOsBISAIOT
CIIOKOWMCTBHUE U  BBIAEPKKY, AT pPa3bACHEHUS, UCKIIOYas BO3MOKHOCTb
OIIMOOYHOTO WJIM IBOSIKOTO MX MOHUMAHHUS.

18. 3asBUTEND UMEET MPABO HA MOJTYUYECHHUE CBEAEHUN O XOJAE MPEIOCTABICHUS
MyHunMnanbHOM YCIyrH ¢ MOMEHTA IpUEMa €ro 3asBJICHUS U JIOKYMEHTOB Ha
MpeaocTaBieHne MyHUIMITAIBHONW YCIYyTH. 3asiBUTEIIIO NPEAOCTABISAIOTCS CBEACHUS
O TOM, Ha KakoM JTamne (B MpPOLECcce BBINOJHEHUS KAaKOW aJIMHHHCTPATUBHON
npoueaypsl (neictTBusi) MyHUIIMTATBHON YCIYTM HAXOJUTCS MPEACTABICHHBIA UM
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KOMILJIEKT TOKYMEHTOB.
2. Crangapt npegocraBieHnss MyHUIIUNIAJIBHOMH YCJIYTH

19. HaumenoBanne MynununansHou ycinyru — «lIpegocraBienue aocrtyna K
U3JIaHUSM, IEPEBEACHHBIM B 3JIEKTPOHHBIA BUJ, XpAHIIIUMCS B OMOJIMOTEKAX, B TOM
yucie K GOHAY PEAKUX KHUT, C y4ETOM COOJII0IeHHs] TpeOOBaHUI 3aKOHOAATEIbCTBA
Poccuiickoit @eneparyu 06 aBTOPCKUX U CMEKHBIX ITpaBax».

20. HaumeHoBaHue opraHa, MpeaoCTaBIIOMEr0O MyHHUIIMIIAIBHYIO YCIYTY —
MyHUIUNIATbHOE  OIO/DKETHOE  yupexkiaeHue  KyibTypel  «HoBomockoBckas
ONOIMOTEYHAS] CHCTEMA.

21. Opransl aAMUHUCTPAIIMM MYHHUIIMIAIBHOTO OOpa30BaHUS  TOPOJ
HoBomockoBck  (manee — AJIMHUHHUCTpalusi), CTPYKTYpPHbIE TOJApa3ACICHUS
AJIMUHUCTpallMd, TOCYJapCTBEHHbIE OpraHbl W HMHBIE OpraHbl MECTHOTO
CaMOYIpaBJICHUs, a TaKXe OpraHu3allud B MPEeAoCTaBiIeHUH MyHUIIMNAIbHON
YCIIYTY HE YYaCTBYIOT.

22. llpu npepoctraBieHMM  MYHHUIMNAIBHONW  YCIYTH  CHELUATUCTHI
VYupexaeHus He BIpaBe TpeOOBATh OT 3asiBUTEIIS OCYIIECTBIICHUS JIEHCTBUM, B TOM
YHUCJI€ COIIACOBAHMM, HEOOXOAUMBIX JUIsl MOJydYeHHs] MYHHULIMNAIBHON YCIyTH H
CBA3aHHBIX C OOpaleHueM B TOCYJAapCTBEHHBIE OpraHbl, OpraHbl MECTHOIO
CaMOYTIPaBJICHUs, OPraHHU3alMU, 3a MCKIIOYEHUEM TMOJYyYEHUsS] JOKYMEHTOB H
uH(popMaIuu, MPEAOCTaBIIEMbIX B PE3yJIbTaTe€ OKAa3aHWs YCIYT, BKIIOUYECHHBIX B
NIEPEUYEHb YCIYT, KOTOpbIE SIBIIAIOTCS HEOOXOJMMBIMU U O0s3aTEeIbHBIMU IS
MPEIOCTABIICHUS MYHULIUNAIBHBIX YCIYT B MYHHUIIMIAIBHOM OOpa3oBaHUU TOPOJ
HoBoMOCKOBCK.

23. Pe3ynbraTtoM TmpenocTaBieHUs MyHULIHMOAIbHON YCIYTHM  SIBISIETCS
MPENIOCTaBIIEHUE B DJIGKTPOHHOM (opme [ocTyna 3asBUTENI0 K U3JIaHUSIM,
NEepPEeBEJICHHBIM B AJIEKTPOHHBIA BHJ, XpaHSAIIMMCS B OMOIMOTEKE, B TOM YHUCIE K
dboHAY pEAKUX KHHUT, C Y4YeTOM coOMoAeHus TpeOOBaHUN 3aKOHOIATENHCTBA
Poccuiickoii @enepariuu 00 aBTOPCKUX U CMEXKHBIX TTpaBax.

24. MakcuManbHBIM CpPOK IIpeAocTaBieHHWs MyHUIUNAIBHOW YCIYyIrd — B
MOMEHT OOpaIieHus.

25. IlepeueHb  HOpPMATHUBHBIX  MPABOBBIX  AKTOB,  PETYJIUPYIOIIUX
npenocraBieHne MyHUIMIAIBHOM yCayru (C yKa3aHUEM UX PEKBU3UTOB H
HMCTOYHHUKOB MX O(QUIINATIEHOTO OMYOIMKOBAHUS) Pa3MEIAeTCs:

25.1 Ha ounHaTEHOM caiiTe B pazaene « MyHUIIUIIaTbHbIE YCITYTHY;

25.2 na EagumHOM mopTajieé TOCYJapCTBEHHBIX W MYHULHNAIBHBIX YCIYT
(pynxuuit) (https://www.gosuslugi.ru/29675/1/info).

25.3 na [loprane rocynapCTBEHHBIX M MYHHUIMNAIbHBIX YCIYyT ((QYyHKIIHIT)
Tynbckoit oOnactu
(http://www.gosuslugi71.ru/?Catalog=Organizations&Municipal=760&sub=762 &sid
=7100000010000021983&vsm=3).

26. UcuepnbiBaroliuii nepevyeHb JOKYMEHTOB U HH(GOpMAaIMU, HEOOXOIUMbIX B
COOTBETCTBMM C HOPMAaTUBHBIMH IIPAaBOBBIMM aKTaMU Il MPEIOCTABICHUS
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MyHuUIMnaabHOM yCIyr, NOJJIEXKAIINUX IPEICTABICHUIO 3assBUTEIIEM:

26.1 3ampoc B D3JIEKTPOHHON (HOpMe MPU CaMOCTOSTEIBHOM IOJYYCHUU
3asBuTeneM MyHUIIMNIATBHON YCIYTH Ha OQUIIHAIBHOM caiiTe YupexIeHus.

27. YupexxJeHue He BIpaBe TpeOoBaTh OT 3asBUTEIIS:

27.1 mnpexacraBieHUs JOKYMEHTOB M HMH(QOpPMAlUM WIA OCYLIECTBICHUS
NEUCTBUN, MPEICTAaBICHUE WM OCYIIECTBICHUE KOTOPBIX HE MPELyCMOTPEHO
HOPMATUBHBIMU MPABOBBIMU AKTaMU, PETYJIUPYIOIIUMHU OTHOILLIEHHU S, BOSHUKAIOIINE B
CBSI3M C IIpeOCTaBiIeHUEM MyHUIIUITAIBHON YCIIYTH;

27.2 npeacTaBiaeHusl JOKYMEHTOB U MH(GOPMALIMK, KOTOPbIE B COOTBETCTBUH C
HOPMAaTUBHBIMU IpaBOBBIMU akTamMu Poccuiickon Denepanuyu, HOPMAaTUBHBIMU
IPaBOBBIMU aKTaMH TynbCKOM 00JacTM M MYHHUIMIAIbHBIMU HPaBOBBIMH aKTaMU
HaxoJsATCd B PACHOPSKEHHH TOCYJApPCTBEHHBIX OPraHOB, IPEJOCTABIISIIOLIIUX
rOCYJapCTBEHHYIO YCIYTy, MHBIX T'OCYIapCTBEHHBIX OpPraHOB, OPraHOB MECTHOIO
caMOynpaBiieHUs U (WJIM) TOJIBEJOMCTBEHHBIX TOCYJAapCTBEHHBIM OpraHam u
opraHaM  MECTHOIO  CaMOYIIPaBJIEHWs  OpraHu3aluid,  Y4YacCTBYIOIIMX B
IIPENOCTABIEHUN TOCYIAPCTBEHHBIX WJIM MYyHULUIAIBHBIX YCIYT, 32 UCKIIOYEHHEM
JIOKYMEHTOB, yKa3aHHBIX B 4acTu 6 crtatbu 7 ®DenepanbHoro 3akoHa ot 27.07.2010
Ne210-®3  «O0  opraHu3aluu  NOPEIOCTaBICHUS  TOCYJAPCTBEHHBIX U
MYHUIUMOAIBHBIX ycIyr» (nanee — denepaibHbli 3aKOH);

27.3 mnpeAcTaBi€HUS JTOKYMEHTOB M HWH(OpManuu, OTCYTCTBUE U (WJIK)
HEJJOCTOBEPHOCTh KOTOPBIX HE YKa3bIBAJIUCh MIPHU MEPBOHAYAIBHOM OTKAa3€ B IIPHEME
JTIOKYMEHTOB, HEOOXOUMBIX ISl peocTaBieHus] MyHUIIMNIANbHON yCIIyTH, TU00 B
npeaocTaBieHnn MyHUIIMNANbHOW YCIIyTH, 332 UCKIIFOUEHUEM CIEAYIOIINX CITyYaeB:

27.3.1 u3MeHeHue TpeOOBAaHUN HOPMATUBHBIX MPABOBBIX AKTOB, KaCaIOLIUXCS
IIpenocTaBieHuss MyHMIIMNAIBHOW YCIYyTH, ITIOCJIE IE€PBOHAYAIBHOM IOJA4H
3asIBJICHUS O MPEAOCTAaBICHNA MyHULIMIIAIBbHON YCIYTH;

27.3.2 Hanuuue omMOOK B 3asBICHUU O NPENOCTaBiIeHUM MyHHUIIMIAIbHOU
YCIYI'M U JTIOKYMEHTax, ITOJAHHBIX 3asBUTEIEM II0CJIE€ NEPBOHAYAIBHOIO OTKa3a B
npUeMe J0KyMEHTOB, HEOOXOAUMBIX AJIs MpeAocTaBieHus MyHULIMIIaIbHON YCIIyTH,
aMb0 B NOPENOCTABICHUM MyHUIMNAIBHOM yCIyrM, W HE BKIIOUYEHHBIX B
IPEICTABICHHBIN pPaHEe KOMIUIEKT IOKYMEHTOB;

27.3.3 ucrteueHne cpoka JEeHCTBUS JOKYMEHTOB WM M3MEHEHHE WHpopManmu
Mocjie TMEepPBOHAYANBHOTO OTKa3a B TMpUEME JOKYMEHTOB, HEOOXOJUMBIX IS
npeaocTaBieHuss ~ MyHHIMOAIBHOM — yCIyrd, Jub0O0 B MPEJOCTaBICHUU
MyHununanbHOU yCIIyTH;

27.3.4 BbIsBIEHHE IOKYMEHTAJIBbHO TMOATBEPXKACHHOTO (akTa (TPU3HAKOB)
OLIMOOYHOI'0 WJIM MPOTUBONPABHOIO IEHCTBUS (0€31eHCTBUS) JOHKHOCTHOTO JIMIA
VYyupexxaenus, crienuanucra Y4pexIeHus, Py IEPBOHAYAIBHOM OTKa3e B IPHEME
JIOKYMEHTOB, HEOOXOAUMBIX JUIsl NIPEAOCTaBICHU MyHUIIMIIAILHON yCIIyTH, JIM0O B
IIPENOCTaBICHNN MyHUIIUIIAIBHON YCIYTH, O Y€M B IIMCBMEHHOM BHUJE 32 MOJIUCHIO
TUPEKTOpa YUYpexICHUS INPU IEPBOHAYAIBHOM OTKa3€ B IIPUEME JTOKYMEHTOB,
HEOOXOOUMBIX JJIs MPENOCTaBICHUS MyHUIIMNAIBHON YCIIyTH, YBEIOMIISIETCA
3asiBUTENb, a TAK)KE MIPUHOCSATCS U3BUHEHUS 3a JOCTaBJICHHbIE HEYI00CTBA.
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28. He pomyckaercs OTka3 B MpUEME 3asBICHUS U HMHBIX JOKYMEHTOB,
HEOOXOUMBIX Ui MpefocTaBieHUss MyHUIMNATBHONW YCIyTH, a TaKXXe OTKa3 B
IPENOCTaBIEHUN MYHHULIMITAIBHOM YCIYTH B ClIydae, €ClId 3asBJICHHE U JIOKYMEHTHI,
HEOOXOQUMbIE ISl TpeaocTaBiieHUuss MyHULIMIAIBHOW YCIyTH, TMOJAHBI B
COOTBETCTBUM ¢ HH(poOpMalMel O CpoKax U TOpSAKE MPEJOCTABICHUS
MyHununaipHOM yciiyru, onyoJuKoBaHHOW Ha EauHOM mopTasie rocyaapCTBEHHBIX
U MyHUIUOaidbHeIX  ycuyr  (pynkouit), Iloprane  rocynapcTBEHHBIX |
MYHUIUNANBHBIX yeayT (GyHkumil) Tynbckoit o6mactu, opuuaIbHOM caiTe.

29. OcHoBaHus Uil OTKa3a B IIpUEME JIOKYMEHTOB, HEOOXOIMMBIX JIJIsi
npeaocTapiieHuss MyHUIUMNIAIbHOW YCIYTH, OTCYTCTBYIOT.

30. OcHoBaHus 1 NPHOCTAHOBJIEHUS MNPEIOCTaBICHUS MyHULIHUIIAIBHON
YCIIYT'H OTCYTCTBYIOT.

31. OcHoBaHusi a1 OTKa3a B MPEIOCTAaBICHUM MYyHHUIIMNATBLHON YCIyTH
OTCYTCTBYIOT.

32. B3umaHue TOCyIapCTBEHHOW TONUIMHBI W (WJIM) WHOW IUIaThl 3a
npenocrasiieHne MyHUIIMNIAIBHON YCIIYTH, HE OCYIIECTBIIAETCS.

33. MakcuMallbHBIII CPOK OKHMJI@HHWS B OYEpPEAM INpHU IoAade JTOKYMEHTOB,
HEOOXOAMMBIX [JIsl MperocTaBieHUsT MyHMIMNAIbHOW YCIyTd, U MPU NOJIYYECHHUH
pe3yyibTaTa MpeaocTaBieHus MyHUIMNAIBLHOW YCIYTd HE JOJDKEH MNpeBbIATh 15
MUHYT.

34. Cpok perucTpauyu 3anpoca O NpPeAOCTaBICHUA MyHUIIMIIATIBHON YCIyTH
(manee-3ampoc) — B MOMEHT MOCTYILICHHUS 3a1poca.

35. 3ampoc 3asBuTEns O NOPEAOCTABICHMM MYyHHUIMNAIBHOW YCIyTH
pPEruCTpUpPyeTCsl aBTOMATHUECKHU Ha OPUIIMATIBHOM CaiiTe YUpeKIeHUsI.

36. IlpenocraBieHne MyHHIMNAIBHONW YCIYTM HAauMHAeTCs C MOMEHTa
perucTpaimu 3anpoca Ha OQUIHAIBLHOM caliTe YUpeKIeHUs.

37. TpebGoBanuss K TIOMEIICHHSIM, B  KOTOPBIX  MPEIOCTABISETCS
MyHununa€pHas yciyra:

37.1. Bxox B 3maHue JAOMKEH OBITh OOOPYIOBaH BBIBECKOW C IOJHBIM
HAaMMEHOBAaHUEM Y UpEXKJICHUS.

37.2. Bxoxg B 31aHue OOJDKEH oOecrneunBaTh OECTIPENsTCTBEHHBIA MOCTYII
3asBuTENEH.

37.3. CotpynHuku YUpexAeHHUS TOJDKHBI OOCCIEYHTHh MOMOIID 3asiBUTEIIO-
WHBAJIMY [IPU BXOJIE€ B 3/IaHUE U BBIXOJIE€ U3 HETO.

37.4. JlomxeHn ObITh oOOecrieueH [OMYCK B 3JaHHE COOAKU-TIOBOIBIPS TPHU
HAJIMYUU JOKYMEHTA, MOATBEPKIAIOIIETo ee CrenraibHoe 00yueHne, BbIJaHHOTO IO
dbopme, ycTaHOBJIEHHOW (enepanbHbIM OPraHOM HCIOJHUTENIBbHON  BJIACTH,
OCYUIECTBJISIOIMM (PYHKIIMU 10 BbIPAaOOTKE M pead3alii ToCyAapCTBEHHOU
MOJIUTUKU ¥ HOPMATUBHO-IIPABOBOMY PETYJIHMPOBAHUIO B c(pepe colraabHOM 3alnThI
HacCeJIeHHUS.

37.5. llomenienus st ”HPOPMHUPOBAHUS 000OPYAYIOTCA CTEHAaMU (CTOMKaMM),
coJiep KallluMU UHPOPMAIIMIO O MOPSAIKE MpeaocTaBieHruss MyHUIIMTANbHOW YCIIyTH,
B TOM 4YHCII€ TIEepeYeHb JIOKyMEHTOB, HEOOXOAMMBIX [JIsl TPEAOCTaBICHUS
MyHununaibHON yeIyr, 00pasiibl X 3a0THEHHUS.
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37.6. Undopmanusa Ha cTeHmax (CTOWKax) AOHKHA TyOJIMpPOBATHCS 3HAKAMH,
BBINIOJIHEHHBIMU peibe(pHO-TOueYHBIM IIpuTOM bpaiins Ha KOHTpacTHOM (oHE.

37.7. B mecrax mis WHGOPMUPOBAHUS TOJDKEH OBITh OOECmedYeH AO0CTyN
bU3MYeCKUX JIMIl I O3HAKOMJICHHS ¢ MH(oOpMalueld He TOJBKO B Yachl MpHeMa
3aMpocoB, HO U B paboyee BpeMsi, KOTJja IpreM 3asiBUTENIe He BEJIETCS.

37.8. Mecta st OKugaHUS TOJKHBI ObITh 000OpPYIOBAHBI CTYJIBSIMU, CTOJIAMH,
WH(POPMAITMOHHBIMU CTEHJIAMHU, a TAKXKE JPYTUM 000pYyT0BaHUEM, 00ECIICUHBAIOIINUM
YCJIOBUS JJIsl 3aMIOJTHEHUS 3asBUTEIISIMU 3aIpoca.

37.9. Mecrta s npuema 3asgBUTENEH JTOJKHBI ObITh 00OPYIOBaHbI CTYJIOM,
UMETh 000PYIOBAaHHOE MECTO JIJIS MUChMa U PACKJIAJIKU JOKYMEHTOB.

37.10. Ilomemenus mjs npueMa 3asgBHUTENICH JOJDKHBI OBITh OCHAIEHBI
nH()OpPMAITMOHHBIMU TaOMWYKaMu (BBIBECKAMM) C YKa3aHHEM HOMepa KaOWHeTa,
dbaMunuii, HMMEH, OTYECTB U JIOJDKHOCTEH JIMIl, OTBETCTBEHHBIX 3a IpUEM
JOKyMEHTOB, rpaduka TmpueMa 3asBUTENEH ©  IyOIUpPOBATHCA  3HAKAMH,
BBITIOJIHEHHBIMU pelibepHO-ToUeuHbIM IprudToM bpaiinsg Ha koHTpacTHOM (hoHe.

37.11. XapakTepuCTUKH TOMEIICHW TIpUueMa U BbIJAYUW JIOKYMEHTOB
Yupexaenus B 4YacThd OOBEMHO-TUIAHUPOBOYHBIX W KOHCTPYKTUBHBIX PEIICHUH,
OCBEIICHMS, TOXApHOW OE€30MaCHOCTH, WHKEHEPHOTO OOOpYIOBaHUS JOJIKHBI
COOTBETCTBOBaTh TPEOOBAHUSIM HOPMATUBHBIX JIOKYMEHTOB, JIE€MUCTBYIOIIMX Ha
tepputopun Poccutickoit @enepanum.

37.12. JlomkHO OBITH 00ECHEYEHO COMPOBOXKJICHUE 3asiBUTENEH-UHBAIUIOB,
UMEIOIIUX CTOMKHE paccTpoiicTBa (YHKIIMU 3pEHUS U  CaMOCTOSITEIHHOTO
MEePEJIBIKCHUS, 10 3[JaHUI0, a TAKXKE OKAa3aHHWE MOMOIIM 3asBUTEISIM-UHBAIUIAM B
MPEOJIOJICHUH 0apbhepoB, MEMIAOIMIMX UM MOJIYYUTh MYyHUIUNATBHYIO YCIYTY,
OTBETCTBEHHBIMU COTPYIHUKAMH.

38.  IlokazarensitMu  JOCTYHHOCTM M KauyecTBa  MPEIOCTABIICHHS
MyHULIMITAIBHOW YCIIYTH SIBJISIFOTCS:

38.1. KonuuecTBO B3auMOJICUCTBUI 3asiBUTEINS C JOJDKHOCTHBIMM JIMIIAMU TIPU
npeaocTaBieHnd MyHUITMNANbHON YCIIyTH.

38.2. IIpoaomKUTEIbHOCTh OXHUJAHUSL TIpueMa 3asBUTENIEM MpH ToAaye
3as1BJICHUS O NIPENOCTaBIECHUA MYHHUIIMIIAIbHON yCIIYTH.

38.3. CobmroieHne CpoKOB MpeaocTaBieHUs] MyHUIIMTAIBHON YCITYTH.

38.4. Hanuune >xano0 3asBuTened Ha pelIeHUs U JelcTBUsA (Oe3neicTBue)
YupexaeHusi, CeluaiucToB YUpexAeHus: Mpu NpeaocTaBieHuu MyHUIIMTaIbHON
YCIIyTH.

38.5. VYIOBIETBOPEHHOCTh 3asBUTEJNEH KAueCTBOM M  JIOCTYIHOCTBIO
MyHULIMTTAIBHOW YCITYTH.

38.6. IlonHoTa, aKTyaJdbHOCTh W JOCTYMHOCTh HWHGOpMAIMU O TMOPSAKE
npeaocTapieHuss MyHUIIMTIAIBHOM YCITyTH.

38.7. B03MOXHOCTh JHMOO HEBO3MOXHOCTh IMOJy4YeHUS MyHUIIMTATIBLHON
YCIYyIM B TOCYJAapCTBEHHOM OOJKETHOM  yupekaeHuun Tynbckod oOriacTu
«MHOroQyHKIIMOHAIBHBIA ~ IIEHTP  MNPEJOCTaBIEHUS  TOCYJAPCTBEHHBIX U
MyHULMOAIBHBIX yciuyr» (manee — M®II), B TOM yuciae mocpelicTBOM 3ampoca O
MPEAOCTaBICHUN HECKOJIBKUX TOCYJAPCTBEHHBIX M (MJIM) MYHULHUNAIBHBIX YCIYyT B



MHOTO(QYHKIIMOHATbHBIX ~ ILIEHTpaxX  MNPEJOCTABICHUS  TOCYJAapCTBEHHBIX U
MYHHULMIAIBHBIX YCIyT, IPEAYCMOTPEHHOrO cTatbei 15.1 denepanbHOro 3akoHa.

38.8. loctynHocTs MyHULIMIIATBHON YCIYyTH B 3JEKTPOHHOU (opme, B TOM
Yyclie BO3MOXKHOCTb TOJydyeHUss HMHQOpMAIMKM O XOJe MPEeAOCTaBICHUS
MyHuIMNaabHON YCIYTH ¢ UCHOJIb30BaHUEM MH(POPMAIIMOHHO-KOMMYHHUKAIMOHHBIX
TE€XHOJIOTUH.

3. CocraBs, 10CJ1e0BaTEJIbHOCTH U CPOKH BBINIOJTHECHUS
aJIMMHHMCTPATHBHBIX NpoueaAyp (aeiicTBuii), Tpe0OBaHUA K MOPAAKY MX
BbIIOJTHEHH S

39. UcueprnblBaroyii nepeyeHb aIMUHUCTPATUBHBIX IPOLELYP:

39.1 mpuem um peructpauus 3amnpoca O NPEAOCTaBICHUH MyHULIMNATbHOMN
YCIIyTH;

39.2 npenocraBienue MyHUIIMNIANBHON YCITYTH.

40. AnmvunuctpatuBHas mpoueaypa «lIpwem u perucTpamus 3amnpoca o
MIPEIOCTABICHUY MyHULIIMNIAJIBHOW YCITYT 1.

40.1. OcHoBaHueM i1 HavaJla AAMUHUCTpPATUBHOW mpouenypsl «lIlpuem u
perucrpamus 3ampoca O MNPEeAOCTaBICHUM MYyHUIMIIAIIBHON YCIYTU» SIBIISIETCA
nojava 3ampoca 3asBUTENEM, JUIsl 4Yero 3asBUTEII0 HEOOXOAUMO: 3alTH Ha
opunmanbHblid cadt Yupexaenusa (http://nmosk-lib.ru), B r1aBHOM MeHIO BbIOpaTh
paznen «Ycayru» - «MyHULIMIAIbHBIE YCIYTM B JJIEKTPOHHOM ¢dopme», B
OTKPBIBILIEMCSI OKHE BBIOpaTh MyHUIIMNIANBHYIO yeiyry «lIpegocraBienue gocryna
U3JIaHUSIM, TIEPEBEJICHHBIM B AJIEKTPOHHBIA BUJ, XpaHIIIUMCA B OMOIMOTEKE, B TOM
gyciie K (GOHAY PelKUX KHUT, C YIETOM COOIOAeHHS TpeOOBaHHM 3aKOHO1aTEIbCTBA
Poccuiickoit @enepanun 00 aBTOPCKUX U CMEXKHBIX ITPaBaxy.

40.2. Kpurepuem NpUHATUS pELIEHUS B paMKax aJIMUHUCTPATUBHOMN
npouenypsl «lIpuem u perucrpaums 3ampoca 0 NMPEIOCTABIECHUH MyHULIMNIATBHOM
yCIyTu» siBIsieTcsl BbIOOp 3asiBuTeraeM MyHULIUNIAIbHON YCIYTH B HHGOPMAIMOHHO-
TEJIEKOMMYHUKAIIMOHHOU ceTH «HTEepHET».

40.3. 3ampoc 3asBUTENd O MNOPEAOCTABICHUM MYyHUIIMNIAIBHON YCIyTH
pErucTpupyercsi aBTOMaTUYECKH B MOMEHT BblOOpa 3asiBuTeneM MyHUIUNATbHON
YCIIYTH.

40.4. Cpoxk BBINOJHEHHS aIMUHUCTPATUBHON MPOLEIYPbl — B MOMEHT MOJAa4Y1
3anpoca 3asBUTEIEM.

40.5. CrnocoboMm (ukcanuu pe3yiabTara BBIOJIHEHUS aJIMUHUCTPATUBHOMN
npouenypsl «lIpuem u perucrpauus 3ampoca 0 IMPEIOCTABICHUH MyHULIMIIATBHON
yCIyTW» SIBJISIETCS aBTOMATHYECKOE OOHOBJICHHE MOKa3aTessl CUYETYMKa 3alpocCOB
3asBUTENEH, YCTAHOBICHHOTO Ha O(PUIIMAIIBHOM caiTe YUpeKIeHusI.

40.6. Pe3ynpTaToM BBINOJHEHUS aJIMUHUCTpPATUBHOUW mpoueaypsl «lIpuem u
perucTpanys 3ampoca O IPEJOCTABICHHMM MyHUIIMNAIBHOW YCIyTH» SBISIETCS
perucTpanus 3anpoca 3asiBUTEI.

41. ApnmunuctpatuBHasg npouenypa «lIpemocraBnenme MyHHIMDATBEHON
YCILYyTH».



consultantplus://offline/ref=7C3A00E014AFA5356D005804F0BFFFA105D4E3BE9310EDEE6AC508B7E92F802F2DF70280C70B42I
http://www.nmosk-lib.ru/

41.1. OcHoBanueM Uil  HayajJa  aJMUHHUCTPATUBHOM  IpPOLETYpbI
«IIpemocraBnenne MyHUIMIIATIBHOW  yCIIYIH»  SABJISETCA  3apPETMCTPUPOBAHHBIN
3ampoc 3asiBUTEIIS.

41.2. [locne perucTpanuu 3amnpoca 3asBUTEI0 HEOOXOAUMO:

41.2.1 otkpeiTh pazgen «MHpopMalnmoHHBIE  pecypchl», MOJpa3nel
«9nexkTpoHHass Oubnmoreka» -  «KpaeBemueckas »JJIEKTpOHHas OMOJIMOTEKaY,
colepXaluil nepeyeHb TeMaTHUK W3/IaHUM, MEpPEeBEACHHBIX B AJIEKTPOHHBIN BUI,
XpaHsAmMcsT B OuOImMoTeKke, B TOM uucie K (OHIY pEIKUX KHUT, C Y4eTOM
coburofieHrs TpeboBaHu 3aKoHOAaTeNbcTBa Poccuiickoit denepanuu 00 aBTOPCKUX
Y CMEXKHBIX ITpaBax (jajee — u3gaHus).

41.2.2 BpIOpaTh TEMATHUKY, OTHOCSIIYIOCS K U3/IaHUIO;

41.2.3 u©3 TNOSBUBLIETOCS CIUCKAa BBIOpaTh  H3/IaHUE, HaXaB KHOIKY
«Ckayatb».

41.3. Ilpu BBINOJHEHUU aJIMHHUCTpaTUBHOW mpouenypsl «lIpenocraBienue
MyHUIMNanbHON yCIIyru» 3asiBUTENIb UMEET BO3MOXKHOCTh CKayaTb U COXPaHUTh
BBIOpaHHOE U3JIaHuE.

41.4. KputepueM NpUHATUS pEUIEHUS B paMKaxX aJAMUHUCTPATUBHOMN
npouenypbl  «lIpegocraBienne MyHMIIMNAIBHOW YCIyTW»  SIBISIETCS  BBIOOP
3agBUTEIIEM U30AHU.

41.5. Cpox BBINOJHEHHUS AIMHHUCTPATUBHOW MNPOLEAYPbl — B MOMEHT
OTKPBITHS BIOPAHHOTO 3asBUTEJIEM U3/1aHHUS.

41.6. CrnocoboMm (ukcanuu pe3yiabTara BBIOJIHEHUS aJIMUHUCTPATUBHOMN
npouenypsl «IIpegocrapienrne MyHHIIMIATIBHON YCIYTH» SIBJIIETCS aBTOMAaTUYECKAS
dbuKkcasi OTKPBITUS BbIOpAHHOTO 3asBUTENIEM M3JaHUS Ha O(UIIMAIBEHOM CalTe
YupexaeHus.

41.7.  Pe3ynbTaToM = BBINOJHEHUS  AAMUHHUCTPATHUBHON  MPOLELYPHI
«IIpenocraBienne MyHUIIMTIATBHOW YCIyTW» SBISIETCS MPEAOCTABICHUE IOCTYIMa
3asgBUTENI0 K M3JIaHUSM, TEPEBEIACHHBIM B JJICKTPOHHBIA BUJI, XPAHSIIUMCS B
OoubsMoTeke, B TOM yucie K GOHAY PEIKUX KHHT, C YIE€TOM COOJIIOACHUS TPEOOBAHUMA
3akoHo1aTenscTBa Poccuiickoii denepaniv 00 aBTOPCKUX U CMEKHBIX MpaBax.

4. q)Ole)I KOHTPOJIA 3a UCITOJTHEHUEM AIlMl/IHI/ICTpaTI/IBHOFO periiaMmeHTa

42. KoHTposib 3a HCHOJHEHUEM AJIMUHUCTPATUBHOTO  pPErjiaMeHTa
npenocTaBiieHus: MyHUIIMTIATBHON YCIYTH OCYILIECTBISIETCS B CleAyOMuUX (popmax:

42.1. Texymuii KOHTPOJIb.

42.2. IlnanoBble MPOBEPKH.

42.3. BHem1aHOBbBIE POBEPKH.

43. Texymuii KOHTPOJIb OCYIIECTBIIAETCS B LEISIX COOMIO/ICHUS U UCTIOTHEHUS
CIICHMAIINCTAaMU  YUPEXKACHUAMH,  OTBETCTBEHHBIMHU  3a  NPEAOCTABICHUE
MyHUIMNANBHON YCIIYTH, MOJOKEHUN AJIMHUHUCTPATUBHOTO PETJIAMEHTA W HMHBIX
HOPMATHUBHBIX MPABOBBIX AKTOB, YCTAHABIMBAIOLIUX TPEOOBAHUS K MPEIOCTABICHUIO
MyHUIMIIANBHOM YCIIYTH, 4 TAKXKE IPUHATUEM UMH PELICHUMN.

43.1. Tekymuii KOHTPOJIb TPOBOJUTCS JUPEKTOPOM Y UPEKICHUS.
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44. 1lepuogu4YHOCT W CPOKHM OCYLIECTBJIEHHS TEKYILIEro KOHTPOJS
YCTaHABIIMBAIOTCS JUPEKTOPOM Y UPEIKICHHUS.

45. [InaHoBBIE MPOBEPKU OCYLIECTBISIOTCS B LEJSIX KOHTPOJIA 3a IMOJHOTOM U
KayeCTBOM MPEAOCTaBICHUsST MyHUIIMIAILHOM YCIyr'H, KOTOPbIM BKIIOYaeT B cels
BBIIBJICHUE W YCTPAaHEHHWE HAPYIICHUN NpaB 3asBUTENCH NPU IPEIOCTABICHUU
MyHununanbHOM yCIIyr, a TAKKE HAIPABIICH HA ONTUMH3ALHI0 aIMUHUCTPATUBHBIX
npouenyp (AeicTBuit) mpu NpeaocTaBieHnd MyHUIIMIIATBLHON YCIYTH.

45.1. Tlopsgoxk W TEPUOAUYHOCTh NPOBEAECHUSA IUIAHOBBIX ITPOBEPOK
ycTraHaBiauBatoTcss KomuteToMm no kynbrype Aamunuctpanuu (naiee — Komurer no
KynbType). [11aHoBbIE TPOBEPKH MPOBOASTCS HE PEXKE OJTHOTO pa3a B rO/l.

46. BHeriaHOBbBIE TPOBEPKU OCYIIECTBIISIOTCA:

46.1. B uensax KOHTPOJIA 32 YCTPAHEHUEM PAaHEE BBISBICHHBIX HAPYLICHUN TTPU
MPEIOCTABIECHUH MyHULIMNIAJIbHOW YCIIYTH;

46.2. Tlpu paccMoTpeHHHM >Xajio0 3asBUTENCH Ha pEIICHUS €W JACUCTBUS
(Oe3neiicTBUE) CHEIMAIMCTOB YUpeXKIEHUs, OTBETCTBEHHBIX 3a IPEIOCTaBICHHE
MyHULATIANBHOU YCIIYTH, IUPEKTOPA Y UPEKICHUS.

47. IlnaHOBbIE W BHEIUIAHOBBIE IPOBEPKM NPOBOJATCA NpEACEnaTeIeM
Komurera mo KynpType WIM JOJDKHOCTHBIM JMnoM Komurera mo KyJbType,
HAJICJIEHHBIM ITOJTHOMOYHSIMU IO MPOBEACHUIO IUIAHOBBIX U BHEIUIAHOBBIX ITPOBEPOK
B COOTBETCTBUU C JOJDKHOCTHOW MHCTPYKIUEH.

48. Ilo pe3ynbraTaM MpPOBENECHHBIX IPOBEPOK B CIy4ae BbBIABICHUSA
HApYyWICHUN TMpaB 3asABUTEIEM K BHUHOBHBIM JIMIIAM HPUMEHSIOTCA MEPHI B
COOTBETCTBHHM C 3aKOHOJATEILCTBOM Poccuiickoit @enepanni.

49. Jlupexktop  VYupexxaeHus, OTBETCTBEHHOIO 3a  IIPEIOCTaBICHUE
MyHunMnaabHON YCIIyTH, HECET MEPCOHANBbHYIO OTBETCTBEHHOCTh 3a COOIIOACHUE
CIIELIHAIIUCTAMU Yupexnenus, OTBETCTBECHHBIMU 3a IIPEJOCTaBIICHUE
MyHULMITAIBHOW ~ YCIIyTH,  JCWCTBYIOWIETO  3aKOHOJATENbCTBA  Poccuiickon
denepanuu npu NpeAocTaBiIeHU MyHULIMIATBHON YCITYTH.

50. Cneumanuct YUpexIeHUs, OTBETCTBEHHBI 3a KOHCYJbTHPOBAHUE H
uHQOpMUpOBaHHE OOpaTHBIIMXCA JKI, B TOM 4Hcle 3asBUTENEH, HECeT
IIEPCOHAJIBHYI0 OTBETCTBEHHOCTHh 3a IIOJHOTY, TIPAMOTHOCTH M JOCTYIHOCTH
IIPOBEJCHHOI'O KOHCYJIbTUPOBAHUS.

51. Cnemmanuct YupexaeHus, OTBETCTBEHHbI 32 IMPOBEIACHUE MPOBEPOK
NPE/ICTABICHHBIX 3asBUTENIEM CBEJACHHUM, TpeOyIOMMX TMPOBEPKU TOJHOTHI U
JIOCTOBEPHOCTH YKA3aHHBIX B HUX CBEJEHUMN, HECET MEPCOHAIBHYIO OTBETCTBEHHOCTD
3a CBOEBPEMEHHOCTb M KAa4e€CTBO IPOBOAMMBIX IPOBEPOK IO NPEACTABICHHBIM
3asBUTENIEM CBEICHUSIM.

52. JIOMKHOCTHBIE JUIA W CIEHUATUCThl YUYPEXKACHUS, OTBETCTBEHHBIE 3a
IpeaocTaBieHne MyHUIMIIAIIBHOW YCIIYTH, 3a HEBBIIOJHEHUE WJIM HEHAJJIEXkKaIlee
BBINIOJIHEHUE  CBOMX  JOJDKHOCTHBIX  OOSI3aHHOCTEH MNpU  MPEJOCTaBICHHUU
MyHuIHMnanbHOM yCIYTM HECYT OTBETCTBEHHOCTh B COOTBETCTBUHU C AECHCTBYIOIINM
3aKOHOJATENLCTBOM Poccurickon denepanuu.

53. dusuueckue M, WX OOBEIWHEHUS, OPraHM3ALMKM BIpPaBE MOJIyYaTh
uHPOpPMALIMI0O O TOpPSAKE MPeAoCTaBlIeHUs MYHUIUNAIBHON YCIyTH B LEJSAX
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OCYILIECTBJICHUS KOHTPOJIS 3a MPEAOCTaBICHHEM MyHHIMNAIBHON YCIYTH, a TAKKe
HaIIPaBJATh 3aMEYaHus U IPEUIOKEHHS 110 YIYYUICHUIO Ka4eCTBA MPEIOCTABICHUS
MyHHUIMDIATBHON YCIIyTH.

5. locyneOHbIii (BHeCyaeOHBIIT) MOPSIIOK 00:KATT0BAHUS

54. 3asgBuTenb UMEET MpaBO Ha JocyaeOHoe (BHecyneOHOe) oOKalloBaHHE
nercTBuid (0e3neicTBrA) U (WIIKM) pelIeHU, TPUHATHIX (OCYIIECTBICHHBIX) B XOJE
npejocTaBieHuss MyHUITUTIATIbHON YCIIyTH (fanee — kanooa).

55. NudopManuio o Mopsiake MOJa4yud M PACCMOTPEHUs KajloObl 3asiBUTEIb
MOKET IMOJTYYUTh:

55.1 wa odummaibHOM calWTe B paszmene  «AIMUHHUCTpAIUs -
AnvunuctpatuBHas pedopma - Tlopsgok momaym U paccCMOTPEHHUsS Kajaol TpH
MPEJOCTaBIECHUHA MYHHUIIUNIATBHBIX YCIYT»;

55.2 na EnuHOM moprane TOCYAapCTBEHHBIX M MYHUIUIAIBHBIX YCIYT
(pynxuuit) (http:// www.gosuslugi.ru);

55.3 na Iloprane rocygapCTBEHHBIX M MYHHUIMIAIbHBIX YCIYT ((PyHKIIMIT)
Tynbckoit oomactu (http://www.gosuslugi71.ru/);

554 npu nuyHOM oOOpamieHud B AJMUHUCTpAIMIO C HCIOJIb30BAHUEM
MOYTOBOM, TeJIEPOHHOU CBSA3H, TOCPEICTBOM JICKTPOHHOM MOUTHI.

56. 3asBUTENH MOXET OOpAaTUTHCS C kKajao0oi, B TOM YHUCIE B CIEIYIOUIUX
CIIyYasx:

56.1 HapymeHue CpoKa PETHCTpAllMM 3ampoca O MPEJOCTaBICHUH
MyHununaibHOU yCIyTH;

56.2 HapylIeHHE CpOKa NpeloCcTaBIeHUsT MyHUIIMNIAIBHON YCIIYTH;

56.3 TpeboBanue y 3asBUTENS JOKYMEHTOB WM uHopmaruu 1mbo
OCYLIECTBJIECHUSI JEHUCTBUW, MNPEACTABICHUE WU OCYIIECTBIECHUE KOTOPBIX HE
MPEyCMOTPEHO HOPMATHMBHBIMH MNpaBOBbIMU akTaMu Poccuiickoinr ®denepauuu,
HOPMATUBHBIMH TIPABOBBIMH aKTaMH TyJIbCKOM 0OJacTH, MYyHHUIUNAIbHBIMU
MIPABOBBIMM aKTaMH JIJIs1 IPEOCTaBICHUS] MYyHUIIMIIAIbHOW YCITYTH;

56.4 oTKa3 B pueMe JOKYMEHTOB, MPEIOCTaBICHUE KOTOPBIX MPETyCMOTPEHO
HOPMATHBHBIMH TpPaBOBbIMU akTamu Pocculickoii ®eaepannn, HOPMATHUBHBIMU
paBOBbIMHU akTaMu TyiabCKON 00JaCTH, MyHULIMIIAJbHBIMU MPABOBBIMU aKTaMHU IS
npeaocTaBieHnss MyHUIIMIIAIbHON YCIIYTH, Y 3assBUTENS;

56.5 oTka3 B mpenocTtaBieHHMH MyHHULIMNANBHOM YCIYTH, €CIM OCHOBAHUS
OTKa3a He NPEeayCMOTPEHbI (perepaibHbIMU 3aKOHAMH U MIPUHSATHIMU B COOTBETCTBUHU
C HMMHM HWHBIMM HOPMAaTHBHBIMHU MNpaBOBbIMM akTaMu Poccuiickon ®enepauuu,
3aKOHAMH W WHBIMM HOPMATHBHBIMU TIPABOBBIMH aKTaMH TyJIbCKOW 00JacTH,
MYHULIMNATbHBIMU TPABOBBIMU AKTAMH;

56.6 3arpeboBaHue c 3asBUTEN MNPU NPEIOCTaBICHUU MyHUIUNATBHON
YCIYTM TUIaThl, HE MPEIYyCMOTPEHHOW HOPMATUBHBIMH IPABOBBIMH aKTaMHU
Poccuiickoit ®@enepanyivi, HOpPMaTUBHBIMU TIPABOBBIMHU akTaMu TyJIbCKOM 00JacTH,
MYHUILIMTATbHBIMU TPABOBBIMU AKTAMH;
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56.7 NpPUOCTAaHOBIIEHHE MPEAOCTABICHUS MYHULHNAIBHON YCIyTd, €cCiH
OCHOBaHHUSI TPUOCTAHOBJICHHUS HE MPEIyCMOTPEHbI (elepalbHBIMU 3aKOHAMH U
IPUHATBIMA B COOTBETCTBUM C HUMHU WHBIMU HOPMAaTHUBHBIMH IPABOBBIMH AKTaMH
Poccuiickonn ®@enepanun, 3aKOHaMH U MHBIMA HOPMATHBHBIMHU IIPABOBBIMU aKTaMU
Tynbckoil 00s1acTH, MyHULIMIIAIBHBIMU IPABOBBIMH aKTAMU;

56.8 TpeboBaHue y 3asgBUTEIIS NIPU NPEAOCTaBICHUM MyHUIIUTTAIBHOW YCIyTH
JIOKYMEHTOB WJIM MH(OpMaIUU, OTCYTCTBHE U (MJIM) HEAOCTOBEPHOCTh KOTOPBIX HE
YKa3bIBAJIUCh MPU MEPBOHAYAIBHOM OTKa3€ B MpPUEME JIOKYMEHTOB, HEOOXOJAMMBIX
JUIsL  TIpeAocTaBlieHuss MyHUIUMNANbHOW  ycliyrd, Ju00 B  MpPeaoCTaBICHHUU
MyHUIMITIAIBHON YCIIYTH, 32 UCKIIFOYEHHUEM CIEAYIOIINUX CIIYy4YaeB:

56.8.1 nu3meHnenue TpebOOBaHUIT HOPMATUBHBIX MPABOBBIX aKTOB, KaCAIOITUXCS
npenocTtasiaeHuss  MyHHIMIAIBHOM  YCIIYI'M, [I0CJI€ II€PBOHAYAJIBHOW IOJA4YU
3asIBJIEHUS O MPEAOCTAaBICHNA MyHUIIMIIAIBHOM YCIYTH;

56.8.2 Hamuuue OMMOOK B 3asBICHUU O MPEIOCTaBICHHUH MYyHUIUTIATHLHOM
YCIIYITM W JIOKYMEHTax, MOJAHHBIX 3asBUTEIEM I10CJIE€ NEPBOHAYAIBHOIO OTKa3a B
npueMe J0KyMEHTOB, HEOOXOAUMBIX AJIsl MpeAocTaBieHnss MyHULIMTIadbHON YCIIyTH,
anb0 B NOpeNoCTaBlIeHWHM MyHHUIMNATIbHOM YyCIyrd, W HE BKIIOYEHHBIX B
MPE/ICTABICHHBIN paHee KOMIUIEKT TIOKYMEHTOB;

56.8.3 ucrteuenue cpoka ACHCTBUSA JOKYMEHTOB WJIM MU3MEHEHUE MH(POPMALMH
NoCJI€ TEPBOHAYAJIBLHOTO OTKa3a B IMpPUEME JIOKYMEHTOB, HEOOXOJUMBIX I
npenocTaBieHuss  MyHULMOAIBHOM  yCiIyrd, Jub00 B MPEJOCTaBICHUU
MyHununaibHOU yCIIyTH;

56.8.4 BbIsSIBICHHE JOKYMEHTAJIBHO MOJITBEPXKACHHOrO (pakTa (MPU3HAKOB)
OLIMOOYHOIO WM MPOTHBONPABHOTO JeWcTBUA (0e3aeicTBUsl) YupexaeHus,
CHeuaIncTa YUpeKIAEHUs, OTBETCTBEHHOIO 3a MpeaocTaBieHrue MyHUIMNAIbHON
yCIIyTH, MpHU MEPBOHAYAIBHOM OTKa3€e B NpUEME JOKYMEHTOB, HEOOXOIUMBIX IS
npenocraBieHuss ~ MyHuUIMNaapbHOW — yclyrd, JuMO0 B TNPEAOCTaBICHUU
MyHUIIMDANBHOW YCIYyTH, O 4Ye€M B INHCBMEHHOM BHJE 3a IOANMCBIO JIHUPEKTOpa
YupexxaeHnus yBeIOMISETCS 3asBUTENb, a TAKXKE IPUHOCIATCS W3BUHEHUS 34
JOCTaBJICHHbIE HEYT00CTBA.

57. JIOJKHOCTHBIE JIMLA, YKa3aHHblE B IMYHKTEe 58  HACTOAILIETO
AJMUHHUCTPAaTUBHOIO PErjaMEHTa, HAJIEJIECHHBIE MOJHOMOYHUSIMHU IO PACCMOTPEHUIO
XKanob, pacCMaTPUBAIOT KaIOObl B COOTBETCTBUU C MYHHUIIMITAILHBIM HOPMATHBHBIM
IPABOBBIM aKTOM, ONPEICISIIOINIMM OCOOCHHOCTH TOJA4M U PACCMOTPEHHs Kayiod
3asiBUTENCH Ha  pemieHus W jaeictBus  (Oe3nmeicTBHE) — aAMUHHUCTPAINH
MyHULMIAIBHOrO oOpa3oBaHus ropos HOBOMOCKOBCK, JOJDKHOCTHBIX — JIHIL
AIMUHHCTpaLMY, MYHUUMIAIBHBIX  CIY)KallMX, a TaKkKe  OpraHu3auui,
OCYILIECTBISAIOMMX (YHKIMM 1O TPEJOCTABICHUIO TOCYJAapCTBEHHbBIX WU
MYHUIIMIIAIBHBIX YCIYT, UM UX PaOOTHUKOB MPU MPEAOCTABICHUHA MyHULUIIAIBHbIX
YCIIYT.

58. ’KanoOmr:

58.1 Ha pemieHMs, NPUHATHIE AUPEKTOPOM YUPEXKICHUS, PACCMATPUBAIOTCS
cnequainictoM Komurera 10O KyJdbType, HaACJIEHHBIM IOJHOMOYHMSAMHU IO
PacCMOTPEHHUIO Kajl00 B COOTBETCTBUHU C JOKHOCTHOM MHCTPYKIUEH;
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58.2 Ha peuieHust, NPUHATHIE CIEHHAIUCTOM YUPEKICHHS, PACCMATPUBAIOTCS
JUPEKTOPOM Y UPEKICHUS.

59. 3asBUTENb MOXKET OOPATUTHCA C KAJIOOOW JIMYHO MIM 4Yepe3 CBOEro
MPEACTABUTEIIS.

60. Ot umenu 3asBuTels kajgo0a MOXET OBITh IMOJIaHa MPEJCTaBUTEIEM,
JNIEUCTBYIOIIMM B COOTBETCTBHUM C 3aKOHOHATENbCTBOM Poccuiickon ®denepanuu,
YUPEIUTEIBbHBIMU  JIOKYMEHTaMH  JIMOO  JIOBEPEHHOCThIO, O(OpPMJIECHHOH B
YCTaHOBJICHHOM MOPSI/IKE.

61. KanobGa nogaercss B nUCbMEHHON (hopMe HAa OYMa)kKHOM HOCHUTEJE, B TOM
Yyuciie TPy JIUYHOM TIpueMe 3asiBUTENs, B SJIEKTPOHHOU popme B YupexaeHue audo
B Komurer 1o xynsrype.

62. XKano6a MoxeT ObITh HaNpPaBIICHA:

62.1 mo noure;

62.2 yepe3z M®DII;
62.3 ¢ wucnoib3oBaHWEM TmopTasa  (enepanbHOM  rOCYIapCTBEHHOMN
WHOOPMAIITMOHHOW  CHUCTEMBHI, oOecreunBamIIie  Mporecc  J10CyneOHOTo

(BHECYeOHOT0) 00KaOBaHUS PEIICHUN U JeHCTBUM (0e31elCTBHS), COBEPIICHHBIX
IpU TPEJOCTABICHUH TOCYJApPCTBEHHBIX W MYHHIMIAIBHBIX YCIYI OpraHamH,
NPEIOCTABISAIOMIMMHA  TFOCY/IapCTBEHHbIE W MYHHUIMOAIbHBIE  YCIYTHM, HX
JOJKHOCTHBIMU JIMIIAMH, TOCYIaPCTBEHHBIMU M MYHHUITUTIAIBHBIME CITY>KaIllMH;

62.4 c wucnoib3oBaHUEM O(QUIMATBLHOTO caiTa, oQuIMaIbLHOrO caiiTa
VYupexnaenus (http://nmosk-lib.ru);

62.5 ¢ wucnoiap3oBaHWeM EnMHOro moprajia  TroCyAapCTBEHHBIX U
MYHUIIMIIATBHBIX YCIyT (QyHKINN);

62.6 c wucnonp3oBanueM Iloprama rocynapcTBEHHBIX YyCIyr ((pyHKIIHiA)
Tynbckoit obnactu.

63. JKanoOa goKHA CONIEPIKATH:

63.1 HauMeHOBaHME YUpEKIEHUS, (PaMUIUIO, UM, OTYECTBO (TIOCIEaHEee —
Opy  HAIWYUHU) JUPEKTOpa YUPEeXKICHHS WIM CHElUaInucTa YUpeKICHHUs,
OTBETCTBEHHOTI'O 3a NPENOCTaBIeHNE MYHUIIMIIAIBbHON YCIYTH, PEILIEHUSA U JEHCTBUS
(Oe3nmeiicTBUE) KOTOPBIX 00KATYIOTCS;

63.2 ¢pamunnio, uMs, 0T4ECTBO (IOCIIEIHEE — MPU HAJIMYKH ), CBEJICHUS O MECTE
KUTENHCTBA 3asIBUTENS — PU3NYECKOTO JUla JIM00 HAMMEHOBAaHUE, CBEJICHUS O MECTE
HaxOXJCHUS 3asBUTENSI — MOPUIAMYECKOTO JMIlAa, a Takke HoMmep (HoMmepa)
KOHTAaKTHOTO TenedoHa, anpec (aapeca) SAEKTPOHHOW MOYTHI (MPU HAJIWYUU) U
MOYTOBBIN a/Ipec, IO KOTOPBIM JOJIKEH ObITh HAIIPABJIEH OTBET 3asBUTEIIIO;

63.3 cBeaeHuss 00 O0OXKalyeMbIX pEIICHUSIX W JeHCTBUAX (Oe31eiicTBUN)
JUPEKTOpa YUpEeXKACHHS WIM CHEUUAINCTa YUpEeXACHUS, OTBETCTBEHHOIO 3a
IpeaocTaBieHne MyHUIIMNIAIbHON YCIIyTH;

63.4 1oBOMBI, HA OCHOBAHHM KOTOPBIX 3asBUTENIb HE COTJIACEH C PEIICHHEM U
nericteueM  (Oe3necTBHEM)  JOUpEKTOopa  YUpeKJAeHUs JH00  CreIuaiucTa
VYupexieHus:, 0OTBETCTBEHHOIO 3a MPeA0CTaBlIeHne MyHUIIUITAIBHON YCIYTH.

64. 3asgBuTenp BHOpaBe NPEACTABUTh JOKYMEHTbl (P  HAJIUYUH),
NOATBEPKIAIOIIME €ro JO0BOJAbI, JMOO WX Komuh. B Takom ciydae B »xajooOe
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MPUBOJIUTCS MEPEUCHb MPUIIATaEMbIX JOKYMEHTOB.

65. Ilpuem xanod B nmucbMeHHOUW Qopme Ha OyMa)KHOM HOcUTENe U B (opme
AIEKTPOHHBIX JIOKYMEHTOB OCYILIECTBIISIETCS:

65.1. Yupexxnenuem 1o aapecy: ropoa HoBomockoBck, yi. CagoBckoro, a1.40a,
2 atax, kabuHeT «CekpeTapb» B COOTBETCTBUH C TpapUKOM:

MOHEICIBHUK, BTOPHUK, cpeny, yeTBepr — ¢ 9 4. 00 muH. 10 13 4. 00 MuH. 1 ¢
14 4. 00 muH. 10 18 4. 00 MuH.;

B mATHUIY — ¢ 9 4. 00 muH. 10 13 4. 00 mun. u ¢ 14 4. 00 mun. 10 17 4. 00
MUH.

65.2. KomureroM mo KyibType 1o azapecy: yi. Komcomomnbckas, 1.32/32,
kabuHeT 241 B COOTBETCTBUU C TPAPUKOM:

B IIOHEICJIbHUK, BTOPHUK, Cpelly, 4eTBepr — ¢ 8 4. 48 muH. 10 13 4. 00 MuH. u ¢
14 4. 00 muH. 10 18 4. 00 MuH.;

B mATHULY — ¢ 8 4. 48 MuH. 10 13 4. 00 muH. u ¢ 14 4. 00 munH. g0 17 4. 00
MUH.

66. B ciyuyae momauu >xajioObl TIPH JIMYHOM TpUeMe 3asBUTEINb MPEACTABISICT
JOKYMEHT,  yAOCTOBEPSIIOIIMA  €ro JUYHOCTh. B  KadyecTBe  JOKYMEHTa,
YAOCTOBEPSIOIIETO JIMYHOCTh, 3asBUTENb MPEJICTABISACT OJUH M3 JIOKYMEHTOB,
YAOCTOBEPSIONMIUX JIMYHOCTh, TMPU3HABAEMBIX TAaKOBBIMH B COOTBETCTBUHM C
3aKOHOaTeNbCTBOM Poccuiickoit Denepanum.

67. Ilpu nmonaue xanoObl B 3JIEKTPOHHOU (OpME JTOKYMEHTHI, YKa3aHHbIEC B
nyHkTe 64 HacTosmero AJIMHUHHCTPATUBHOIO  pPErjaMeHTa, MOTyT  OBITh
MpeCTaBICHbl B (POpME AIEKTPOHHBIX JOKYMEHTOB, MOJAMMCAHHBIX AJIEKTPOHHOMN
MOANUCHIO, BHJ KOTOPOM MPEayCMOTPEH 3aKOHOJATEIhCTBOM Poccuiickoi
®denepanuu. JIOKyMEHT, yI0CTOBEPSIONINN TUYHOCT 3asiBUTEIS, HE TpeOyeTcs.

68. Xamoba wmoxer ObITh moAaHa 3asButenieM B MOI[ mo aapecy:
r. HoBomockoBck, yi. MockoBckas, . 7, m1. Pszanckoe, 1. 9/1.

69. M®I] obecneunBaer ee nepenauy B Yupexaenue (Komurer no kynbType)
B TeueHue 1 (ogHOr0) pabodero JHs CO JHS MOTYUCHHS Kano0Bbl.

70. XKanoba peructpupyercst B IeHb OCTYIUICHUS:

70.1 B VYupexaeHHe — CHEUUAIMCTOM YUpEKICHHUs, OTBETCTBEHHBIM 34
PETUCTPaIMIO BXOSIIECH TOKYMEHTAIIUH;

70.2 B Komurer mo KyibType — crnenuanucroM Komwurera mo KynibType,
OTBETCTBEHHBIM 3a perucrpanuio Bxoasiieit nokymentauuu B CAJID /] «/lemo».

71. He no3znHee 1 (oxHOr0) padboyero JHs €O AHS PETUCTPALUU B Y UPEKIACHUU
(Komurere mo KynpType) Kanoba Tmepenaercss IUPEKTOpy  YUpexaeHUs
(cnenmamucty Komutera 1o KynbType, HaJEICHHOMY IOJHOMOYHUSIMU IO
PacCMOTPEHHUIO Kajio0).

72. Hupexktop VYupexnaenus (cnemuanuct Komurera 10  KyJIbType,
HAJICJICHHBIA TTOJIHOMOYMSIMU TI0 PACCMOTPEHHUIO >Kajo0) paccMaTpuBaeT *ajiaoly B
TE€YEHUE MATHAIAIATH pabounX AHEH CO JHS €€ perucTpaliu.

73. B ciiydyae o0xanoBaHus 0OTKa3a B IpUEME JOKYMEHTOB y 3asBUTEINS JINOO B
WCIIPaBJICHUM JOMYIEHHBIX ONEYaTOK M OMIMOOK WM B Ciy4ae O00KaJOBaHUS
HapylIeHUs1 YCTAHOBJIEHHOTO CPOKa TaKUX UCHPABICHUM, xKano0a paccMaTpUBaeTCs B
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TEUeHHE MATH padouux JHEH co AHS ee peructpanuu Jupexkropom YupexaeHHs
(cnennamucroM  Komurera 1o  KyJabType, HAACICHHBIM IOJHOMOYMSIMHU IO
PacCMOTPEHHUIO 5Kai00).

74. Ecnu xanoba He OTHOCUTCS K JIEATEIbHOCTH YUpEXKIEHUs, TO B TCUCHUE
IBYX pabouux JHEW CcO JHS perucTpauuu »KajaoObl OHAa HampaBisieTcs B
rOCyJapCTBEHHBIM OpraH WM OPraH MECTHOTO CAaMOYIIPABIICHHS, K IMOJTHOMOYHSIM
KOTOPBIX OTHECEHO paccMoTpeHue xano0bl. O mepeagpecaiu kajo0bl B 3TOT XKe
CPOK cooOI1aeTcst 3asiBUTEIIO.

75. JHupexktop VYupexaenus (cnemuanuct Komurtera 1o  KyJdbType,
HaJICJICHHBIA TOJTHOMOUYHUSIMU TI0 PACCMOTPEHHIO Kajo0) paccMaTpuBaeT kajnoly B
TEUYEHHE MATHAALATU PadOUUX THEH CO JHS €€ PerucTpaluu.

76. B cinyuae oOkanoBaHMs OTKa3a B IpUEME IOKYMEHTOB y 3asBUTENS JI100 B
UCIPABIICHUU [OIMYIICHHBIX OINEYaTOK M OIMOOK WM B cliydyae 00KaJOBaHMS
HapyIICHUs YCTAaHOBJIECHHOIO CPOKa TaKMX MCIPABIICHUH, jkajo0a paccMaTpUBaeTCs B
TEUYEHUE MATU pabOUYuX JHEH CO IHS €€ perucTpaluu.

77. Ecnu xanoba He OTHOCUTCS K JIEATEIbHOCTH YUpEXKIEHUs, TO B TEUECHUE
JIBYyX pabo4yux [JHEH Cco [JHA perucrpalu >kajoObl OHa HalpaBisieTCsd B
rOCYAapCTBEHHBIA OpraH WM OpraH MECTHOIO CaMOYIpaBJieHHs, K MOJHOMOYHSIM
KOTOPBIX OTHECEHO paccMOTpeHue xainoObl. O mepeagpecanyu xajo0bl B 3TOT XKe
CPOK cooOI1IaeTcst 3asiBUTEITIO.

78. XKanoba He paccMaTpUBaETCA MO CYLIECTBY B CIEAYIOLIUX CIy4asiX:

78.1 uMeeTcsa BCTyNUBUIEE B 3aKOHHYIO CHJTYy MIPUHSATOE IO Kajo0e C TEMHU XKe
CTOpOHaMHU, O TOM K€ MpPEeIMETe M MO TEM K€ OCHOBAHHUSAM pEIICHHE WIH
OIpE/ICNICHUE O MpEeKpallleHud MPOU3BOACTBA MO Xajlobe aub0 00 yTBEpKACHUU
MHUPOBOT'O COTJIAIIEHUS Cya 001el IOpUCAUKIIMY, apOUTPaKHOTO CyAa;

78.2 ecau kamo0a CONEPXKUT HELEH3ypHble JHMOO0 OCKOpPOWUTEIbHbBIE
BBIPAKEHMSI, YIPO3bl JKM3HHU, 3J0POBBI0 M HMYLIECTBY IHPEKTOpa YUpEeXKICHHUS,
CHEHHUAIACTa YUYPEXKICHUSI, OTBETCTBEHHOTO 3a MpeaocTaBlieHne MyHULIMNAIbHOM
YCIIYTH, a TAK)KE YICHOB €r0 CEMBH;

78.3 eciu paHee moao0Has kajgoba OblLTa paccMOTpeHa (C TEMH K€ JUIaMHU, O
TOM K€ MPEAMETE U MO TEM KE OCHOBAHUSIM);

78.4 conmepkaHue KaJIoObl HE COOTBETCTBYET TPEOOBAHUAM, YCTAHOBJICHHBIM B
nyHKTe 63 HacToAIEr0o AIMUHUCTPATUBHOTO PETJIAMEHTA.

79. 3asBUTENb TUCHMEHHO YBEIOMIIIETCS 00 OTKa3e B paCCMOTPEHHUU >KajIo0bI
no cyuiectBy. CpoK MNOArOTOBKM M oTnpaBku Yupexnaenuem (Komwurerom mno
KyJIbType) MHCHbMEHHOTO YBEIOMIIEHHS OO0 OTKa3e B PACCMOTPEHUHU 3KaJoOBI MO
CYILIECTBY COCTaBJIsieT 5 pabouux JHEH CO JHS perucTpaiuu xkanoosl. [lucbmenHoe
yBEJOMIICHHE 00 OTKa3e B PACCMOTPEHHM 3>KajJoObl MO CYIIECTBY HaIpaBiseTCs
3asBUTENIO MTPOCTHIM MUCHMOM C YBEIOMJICHHEM.

79.1. IluceMeHHOE yBeIOMJIEHHE 00 OTKa3e B PACCMOTPEHHM KaloObl MO
CYLIECTBY HE HampaBisieTCss B Cilyyae, €ClId B XajnoOe He YyKa3aHbl (pamuius
3asBUTENS U (WIKM) IOYTOBBIN a/ipec, MO0 KOTOPOMY JIOJKEH ObITh HApPaBIIEH OTBET.
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80. B cimyuae ecnu mMpUUMHBL, IO KOTOPHIM kajio0a He ObUIa pacCMOTPEHA M0
CYILLECTBY, B IOCJIEAYIOIIEM YCTPAaHEHbI, 3asBUTENIb BIPABE BHOBb OOpPAaTUTHCS C
KaI000H.

81. Jlo MoMeHTa BBIHECEHHMS pelieHHus Mo xanoOe 3asBUTENb BIIpaBe
0OpaTUTHCS C 3asIBJICHUEM O MPEKpPaALIEHUU PACCMOTPEHHUs kanoOsl. B Takom cinydae
paccMOTpEeHHeE KajJo0bl MPEKPAIIAETCA.

82. OcHOBaHMs JJIs MPUOCTAHOBIICHUS PACCMOTPEHHUS KaJ00bl OTCYTCTBYIOT.

83. Ilo pesyapTaTamM pacCMOTPEHHUSI KajJoObl JTUPEKTOp YupexacHUs
(npencenarens Komurera mo KyJnbType) U3aeT OJUH M3 CIEAYIOIIMX MPHUKA30B
(petieHue Mo kanoode), B KOTOPHIX:

83.1 xaynoba ymOBIETBOPSETCS, B TOM 4uciie B (opMe OTMEHBI MPUHSITOTO
pellleHusl, HWCIpPABJIEHUS [OIYIICHHBIX OINEYaTOK M OMMOOK B BBIJIAHHBIX B
pe3ynbTrare MNpefocTaBIeHUsT MyHULMIIAIbHOM YCIYrd JOKYMEHTax, BO3Bpara
3asgBUTENI0  JICHEKHBIX CPEIACTB, B3MMaHHE KOTOPBIX HE MPEIyCMOTPEHO
HOPMATUBHBIMU IMpaBOBbBIMH akTamMu Poccuiickon @Denepaunnr, HOPMATUBHBIMU
paBoOBbIMU akTaMu Tynbckoi 00JaCTH, MyHUIIUITATBHBIMH [TPAaBOBBIMU aKTaMU;

83.2 B y/IOBIIETBOPEHUU KAJIOOBI OTKA3BIBAETCS.

84. B ynoBieTBOpeHHH KajdoObl OTKAa3bIBAa€TCS B Cilyyae, €Clid IpU ee
PAaCCMOTPEHUH HE BBISBJICHbI HApYILIEHUS NpPHU MNPEAOCTaBICHHMH MyHUIUIIAIBLHON
YCIIyTH.

85. He nmo3nHee HS, CIEAYIOUIErO 3a IHEM NMPUHATHS PEUICHUS], YKA3aHHOTO B
NyHKTe 83 HacTtoAmero AJIMHHUCTPATUBHOIO PpETJaMEHTa, 3asBUTEIO B
MUCHbMEHHON (pOpME U M0 JKEJIAHUIO 3asiBUTENS B AJICKTPOHHOU (pOpMeE HaIpaBIIsSIETCS
MOTHBHPOBAHHBIN OTBET O PE3yJIbTaTaX PaCCMOTPEHMUS KaI00bI.

85.1. B cayuae ecnu xanoba Oblja HampaBlieHa C MCIOJB30BaHUEM MOpTala
denepanbHON TroCyJapCTBEHHOM HWH(OPMALMOHHONW CHCTEMBI, oOecneunBaroIien
npoiiecc J1ocyneOHoro (BHECYAeOHOro) o0O0XKaJOBaHUSI PEIICHUA U JIEUCTBUIM
(Oe3meiicTBuUsl), COBEPIIEHHBIX TMPU MPEAOCTABICHUU TOCYJAPCTBEHHBIX U
MYHULIMNAIbHBIX YCIYr OpraHaMH, MPEeAOCTaBISIOIIMMU TOCYAapCTBEHHbIE U
MYHULIMNAIbHBIE YCIYTHM, HMX JOJDKHOCTHBIMU JIMIAMHU, TOCYJAapCTBEHHBIMU U
MYHULUOAIBHBIMHA CIIY’KalllUMH, OTBET 3asBUTENIO HAIPABISETCA IOCPEICTBOM
YKa3aHHOW CHCTEMBI.

86. B oTBeTe MO pe3ysibTaTamM pacCMOTPEHUS KaJ00bl YKa3bIBAIOTCS:

86.1 HanMeHOBaHHME YUpEXIEHHs, MNPEAOCTABIAIOMIEr0 MyHHIMTAIBHYIO
yenyry;,

86.2 (dammmsa, wuMsA, OT4eCcTBO (MOCIEAHEE — TMPU HAIWYAUA) WA
HaVMEHOBAaHUE 3asiBUTEIIS;

86.3 B ciyuyae MpU3HAHUS KAJIOOBI MOJUIEkKAIICH yIOBICTBOPEHUIO B OTBETE
3asBUTENIO JaeTcsi UH(OpMalMs O JEHCTBUSAX, OCYIIECTBISIEMBIX YUPEXIECHUEM
(KomuTeToMm 1o KynbType), B LEJISAX HE3aMEMIUTEILHOTO YCTPAHEHMS BBISBICHHBIX
HapylIeHUM IpU OKa3aHuM MyHUIMNAJIBHOM YCIYIHM, a TaKXe IPUHOCATCS
U3BMHEHUSA 3a JIOCTAaBJIIEHHblE HEyno0CTBa, M yKasblBaeTcs uHGOpManus o
TanbHEHIINX JEUCTBUIX, KOTOpPhIE HEOOXOJIMMO COBEPIIMTH 3asBUTEIIO B LEJAX
NoJiyueHuss MyHHUIIMnaaibHON yCIyTH.
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86.4 B cilyyae IpHU3HAHHUS >KajJo0bl HE TMOJJIeKallel yAOBIECTBOPEHUIO, B
OTBETE 3asABUTENIO JAOTCS AapryMEHTHUPOBAHHBIE PA3bSICHEHUS O MPUUYMHAX
IOPUHATOTO PEIICHUs, a Takke MHPOpMalus O MOpsaAKe 00XKaJOBaHUS MPUHSITOTO
peLIeHHUS.

87. B ciydae ecnu 3asiBUTEb HE YIOBJIETBOPEH PEUICHUEM, IPUHATHIM B XO/€
paccMOTpeHHs KanoObl AUpEeKTOpoM YupexaeHusa (cnenuanucrom Komutera 1o
KyJbTYpE) WIH PElIeHUE UMHU He ObUIO MPHUHATO, TO 3asgBUTENb BIPaBe 00XKaloBaTh
nerctBus (Oe3nmelicTBue) aupekTopa YupexzaeHus (cnenuanucta Komurera 1o
KYJbTYpE€) B CyJIeOHOM TMOPSAKE B COOTBETCTBUU C 3aKOHOAATEILCTBOM Poccuiickoi
®enepauuu. Taxxke B cyde MOryT ObITb OOajJoOBaHbl pEIICHUS, JEHCTBUSA
(Oe3meiicTBuUE), B pe3yiIbTaTe KOTOPHIX HAPYIIIEHKI MpaBa U CBOOOIbI 3asBUTEIIS.

88. Ilocie mnpuHATHS peElIeHUS IO pe3ysibTaTaM pPACCMOTPEHHUS KaloObl
OpPUTHHAJIBl JTOKYMEHTOB BO3BpAIlAlOTCS 3asBUTENII0 10 €ro 3asiBIICHUI0 B
COOTBETCTBUM C IMPaBUJIAMHU JIETIONPOU3BOJICTBA, YCTAHOBJICHHBIMU B YUpPEXKICHUU
(KomuTere mo KyabType).

89. 3agBuTeNb HMMEET MpPaBO Ha IMOJy4YyeHHWe WHGOpPMAIMU U JOKYMEHTOB,
HEOOXOJUMBIX JIJIT OOOCHOBAaHMA U PACCMOTPEHHUS >KajoObl B JIOCYyN€OHOM WIIH
CyneOHOM TMOpsAKe, €clid ATO HEe 3aTparuBaeT pasrjalleHHus CBEACHMI,
COCTABJISIIOLIUX TOCYJApPCTBEHHYI0 WJIM HMHYIO OXPaHSIEMYIO 3aKOHOAATEIbCTBOM
TaiHy.

IIpencenarenn
KOMMTETA MO0 KYJAbTYype E.B. Ili1amenkoBa



	(утвержден постановлением администрации муниципального образования город  Новомосковск от 20.02.2012 N 381 в ред. постановления администрации муниципального образования г. Новомосковск от 06.08.2021 N 1993)
	37.1. Вход в здание должен быть оборудован вывеской с полным наименованием Учреждения.
	37.2. Вход в здание должен обеспечивать беспрепятственный доступ Заявителей.
	37.3. Сотрудники Учреждения должны обеспечить помощь Заявителю-инвалиду при входе в здание и выходе из него.
	37.4. Должен быть обеспечен допуск в здание собаки-поводыря при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение, выданного по форме, установленной федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации г...
	37.5. Помещения для информирования оборудуются стендами (стойками), содержащими информацию о порядке предоставления Муниципальной услуги, в том числе перечень документов, необходимых для предоставления Муниципальной услуги, образцы их заполнения.
	37.6. Информация на стендах (стойках) должна дублироваться знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля на контрастном фоне.
	37.7. В местах для информирования должен быть обеспечен доступ физических лиц для ознакомления с информацией не только в часы приема запросов, но и в рабочее время, когда прием Заявителей не ведется.
	37.8. Места для ожидания должны быть оборудованы стульями, столами, информационными стендами, а также другим оборудованием, обеспечивающим условия для заполнения Заявителями запроса.
	37.9. Места для приема Заявителей должны быть оборудованы стулом, иметь оборудованное место для письма и раскладки документов.
	37.10. Помещения для приема Заявителей должны быть оснащены информационными табличками (вывесками) с указанием номера кабинета, фамилий, имен, отчеств и должностей лиц, ответственных за прием документов, графика приема Заявителей и дублироваться знака...
	37.11. Характеристики помещений приема и выдачи документов Учреждения в части объемно-планировочных и конструктивных решений, освещения, пожарной безопасности, инженерного оборудования должны соответствовать требованиям нормативных документов, действу...
	37.12. Должно быть обеспечено сопровождение Заявителей-инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, по зданию, а также оказание помощи Заявителям-инвалидам в преодолении барьеров, мешающих им получить Муницип...
	38.7. Возможность либо невозможность получения Муниципальной услуги в государственном бюджетном учреждении Тульской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – МФЦ), в том числе посредством запроса...
	58. Жалобы:
	58.1 на решения, принятые директором Учреждения, рассматриваются специалистом Комитета по культуре, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с должностной инструкцией;
	58.2 на решения, принятые специалистом Учреждения, рассматриваются директором Учреждения.
	59. Заявитель может обратиться с жалобой лично или через своего представителя.
	60. От имени Заявителя жалоба может быть подана представителем, действующим в соответствии с законодательством Российской Федерации, учредительными документами либо доверенностью, оформленной в установленном порядке.
	61. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в том числе при личном приеме Заявителя, в электронной форме в Учреждение либо в Комитет по культуре.
	62. Жалоба может быть направлена:
	62.1 по почте;
	62.2 через МФЦ;
	62.3 с использованием портала федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг орга...
	62.4 с использованием официального сайта, официального сайта Учреждения (http://nmosk-lib.ru);
	62.5 с использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций);
	62.6 с использованием Портала государственных услуг (функций) Тульской области.
	63. Жалоба должна содержать:
	63.1 наименование Учреждения, фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии) директора Учреждения или специалиста Учреждения, ответственного за предоставление Муниципальной услуги, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
	63.2 фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства Заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения Заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) э...
	63.3 сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) директора Учреждения или специалиста Учреждения, ответственного за предоставление Муниципальной услуги;
	65. Прием жалоб в письменной форме на бумажном носителе и в форме электронных документов осуществляется:
	понедельник, вторник, среду, четверг – с 9 ч. 00 мин. до 13 ч. 00 мин. и с 14 ч. 00 мин. до 18 ч. 00 мин.;
	в пятницу – с 9 ч. 00 мин. до 13 ч. 00 мин. и с 14 ч. 00 мин. до 17 ч. 00 мин.
	65.2. Комитетом по культуре по адресу: ул. Комсомольская, д.32/32, кабинет 241 в соответствии с графиком:
	в понедельник, вторник, среду, четверг – с 8 ч. 48 мин. до 13 ч. 00 мин. и с 14 ч. 00 мин. до 18 ч. 00 мин.;
	в пятницу – с 8 ч. 48 мин. до 13 ч. 00 мин. и с 14 ч. 00 мин. до 17 ч. 00 мин.
	66. В случае подачи жалобы при личном приеме Заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность. В качестве документа, удостоверяющего личность, Заявитель представляет один из документов, удостоверяющих личность, признаваемых таковыми в соот...
	67. При подаче жалобы в электронной форме документы, указанные в пункте 64 настоящего Административного регламента, могут быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Ро...
	68. Жалоба может быть подана Заявителем в МФЦ по адресу: г. Новомосковск, ул. Московская, д. 7, ш. Рязанское, д. 9/1.
	69. МФЦ обеспечивает ее передачу в Учреждение (Комитет по культуре) в течение 1 (одного) рабочего дня со дня получения жалобы.
	70. Жалоба регистрируется в день поступления:
	70.1 в Учреждение – специалистом Учреждения, ответственным за регистрацию входящей документации;
	70.2 в Комитет по культуре – специалистом Комитета по культуре, ответственным за регистрацию входящей документации в САДЭД «Дело».
	71. Не позднее 1 (одного) рабочего дня со дня регистрации в Учреждении (Комитете по культуре) жалоба передается директору Учреждения (специалисту Комитета по культуре, наделенному полномочиями по рассмотрению жалоб).
	72. Директор Учреждения (специалист Комитета по культуре, наделенный полномочиями по рассмотрению жалоб) рассматривает жалобу в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации.
	73. В случае обжалования отказа в приеме документов у Заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений, жалоба рассматривается в течение пяти рабочих дней со дня ее рег...
	74. Если жалоба не относится к деятельности Учреждения, то в течение двух рабочих дней со дня регистрации жалобы она направляется в государственный орган или орган местного самоуправления, к полномочиям которых отнесено рассмотрение жалобы. О переадре...
	75. Директор Учреждения (специалист Комитета по культуре, наделенный полномочиями по рассмотрению жалоб) рассматривает жалобу в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации.
	77. Если жалоба не относится к деятельности Учреждения, то в течение двух рабочих дней со дня регистрации жалобы она направляется в государственный орган или орган местного самоуправления, к полномочиям которых отнесено рассмотрение жалобы. О переадре...
	78. Жалоба не рассматривается по существу в следующих случаях:
	78.1 имеется вступившее в законную силу принятое по жалобе с теми же сторонами, о том же предмете и по тем же основаниям решение или определение о прекращении производства по жалобе либо об утверждении мирового соглашения суда общей юрисдикции, арбитр...
	78.2 если жалоба содержит нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу директора Учреждения, специалиста Учреждения, ответственного за предоставление Муниципальной услуги, а также членов его семьи;
	78.3 если ранее подобная жалоба была рассмотрена (с теми же лицами, о том же предмете и по тем же основаниям);
	78.4 содержание жалобы не соответствует требованиям, установленным в пункте 63 настоящего Административного регламента.
	79. Заявитель письменно уведомляется об отказе в рассмотрении жалобы по существу. Срок подготовки и отправки Учреждением (Комитетом по культуре) письменного уведомления об отказе в рассмотрении жалобы по существу составляет 5 рабочих дней со дня регис...
	79.1. Письменное уведомление об отказе в рассмотрении жалобы по существу не направляется в случае, если в жалобе не указаны фамилия Заявителя и (или) почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ.
	80. В случае если причины, по которым жалоба не была рассмотрена по существу, в последующем устранены, Заявитель вправе вновь обратиться с жалобой.
	81. До момента вынесения решения по жалобе Заявитель вправе обратиться с заявлением о прекращении рассмотрения жалобы. В таком случае рассмотрение жалобы прекращается.
	82. Основания для приостановления рассмотрения жалобы отсутствуют.
	84. В удовлетворении жалобы отказывается в случае, если при ее рассмотрении не выявлены нарушения при предоставлении Муниципальной услуги.
	85. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 83 настоящего Административного регламента, Заявителю в письменной форме и по желанию Заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрен...
	85.1. В случае если жалоба была направлена с использованием портала федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении госу...
	86. В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:
	86.3 в случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе Заявителю дается информация о действиях, осуществляемых Учреждением (Комитетом по культуре), в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании Муниципальной услуги,...
	86.4 в случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению, в ответе Заявителю даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.
	87. В случае если Заявитель не удовлетворен решением, принятым в ходе рассмотрения жалобы директором Учреждения (специалистом Комитета по культуре) или решение ими не было принято, то Заявитель вправе обжаловать действия (бездействие) директора Учрежд...
	88. После принятия решения по результатам рассмотрения жалобы оригиналы документов возвращаются Заявителю по его заявлению в соответствии с правилами делопроизводства, установленными в Учреждении (Комитете по культуре).
	89. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы в досудебном или судебном порядке, если это не затрагивает разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую законод...

